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I. TONG QUAN
1. Giéi thiéu vé tri tué nhén tao (AI) trong phén tich nhén cach

Tri tué nhan tao (AI) d3 try thanh mét phan khong thé thiéu trong cude séng hién dai, tir cong
nghé thong tin dén linh vuc chim séc ste khde, gido duc va quan ly nhan sy. Trong bdi canh
ndy, phan tich nhin cach bang Al dang néi 1én nhu mét xu hudéng quan trong, gitp ching ta
hiéu sau hon v& hanh vi va tAm ly ctia con ngudi. Cac tmg dung ciia Al cho phép phén tich mét
luong 16n dit liéu dé rat ra nhitng két luén vé tinh cach, hanh vi, va nhimg dic diém tam 1y khac
nhau cua timg c4 nhan. Hé théng Global Al System ra doi nhim muc tiéu giai ma tinh cach
con ngudi thdng qua cac cong cu phén tich hién dai nhu DISC, Than sé hoc, Chiém tinh hoc
va Ma trén dinh ménh. Céc cong cu nay khong chi cung cép thong tin sdu sic vé ¢4 nhan ma
con hd trg trong viée phat trién céc chién luge quan 1y nhan sy hiéu qua, tao ra mgt moi trudng
lam viéc tich cuc va hgp tac hon; ddng thoi giip mdi ca nhéan tu hoach dinh chién lugc phéat

trién phu hop trong tuong lai.
2. Giéi thiéu vé Global AI System

Global AI System 12 mdt nén ting cdng nghé tién tién, duoc xay dung véi muc tiéu ung dung
trf tué nhén tao vao viéc phan tich tinh c4ch va hanh vi con nguoi. Hé théng nay sir dung cac
thuat toan hoc may phirc tap dé thu thap, xir ly va phan tich dir liéu c4 nhan, tir d6 dua ra cac
bdo cdo va goi ¥ chi tiét vé cac khia canh cua tinh cach va hanh vi. Muc tiéu chinh cia Global
Al System la cung cip cho doanh nghiép va c4 nhan nhitng cong cu hiru ich d& nang cao hiéu
suét lam viéc, cai thién mdi quan hé va dat dugc muc tiéu c4 nhan cling nhu td chuc. Hé théng

nham cung cap c4i nhin toan dién v€ tinh cach, hanh vi va tiém ning ctia mdi ca nhan, gitup dua
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ra c4c quyét dinh chinh x4c trong c4c linh vuc quéan 1y nhan sy, tuyén dung, tu vAn kinh doanh
va c4 nhan hoa chién lugc phat trién. Bén canh do, hé théng con chi trong dén viéc bao mat

thong tin c4 nhan va dam bao quyén riéng tu cho ngudi ding.

II. CONG NGHE CHINH
1. Tritu¢ nhan tao (AI)

Tri tué nhan tao (AI) 1a cong nghé cbt 18i ctia Global Al System, cho phép hé théng tr dong
hoa qua trinh phén tich va dénh gia tinh cach clia ngudi dung. Al khdng chi don thudn 12 mot
cong cu xir Iy thong tin ma con 1a mot hé théng hoc may manh mé, c6 kha nang hoc hoéi va cai

thién theo thoi gian.

e Hoc may (Machine Learning): Hé théng Al sir dung cac thuit toan hoc may dé phan
tich dir liéu tir ngudi dung, tir @6 nhén dién cdc miu hanh vi va dic diém tinh cach.
Nhimg thuat toan nay c6 kha nang xir Iy hang triéu diém dir liéu trong thoi gian ngén,
gitip tao ra cac bdo cao chi tiét va chinh xac.

e Phin tich dy do4n (Predictive Analytics): Al ciing sir dung phén tich du doan dé du
doan hanh vi va nhu cu cia ngudi ding trong tuong lai. Dya trén dir liéu qua khir va
cac md hinh hoc duoc, hé théng c6 thé dua ra cac goi y cho ngudi ding, gitp ho ti vu
hoéa cac quyét dinh trong cudc séng ca nhan va nghé nghiép.

e Ty chinh va c4 nhin héa: Mot trong nhitng loi ich 16n nhét ciia viéc sir dung Al 1a
kha ning c4 nhan héa trai nghiém ngudi ding. Hé thdng c6 thé tw dong didu chinh cac
thuat todn va phuong phép phan tich dya trén thong tin cu thé ciia timg c4 nhan, tir d6

tao ra cac két qua phit hop nhit.

2. DISC - Phén tich hanh vi va phong cach ca nhin

Phuong phéap DISC 12 mdt cong cu phan tich hanh vi dugc phat trién tir thip nién 1920, nhdm
hidu r5 hon vé tinh cach va cach thirc twong tac ciia mdi ngudi. Global Al System tich hop

phuong phép nay dé cung cap cai nhin siu sac v€ ca nhan va nhém.

e Cic loai tinh cdch trong DISC: DISC phan chia tinh cach thanh bdn nhém chinh:
o D (Dominance - Chiém wu thé): Nhimg ngudi thudc nhém nay thuong quyét

doan, tu tin va thich thach thirc.




o I (Influence - Anh hwéng): Nhom nay c6 kha ning giao tiép tbt, thich tao mdi
quan hé va c6 tinh cach ning dong.

o S (Steadiness - On dinh): Nhitng ngudi ndy thuong kién nhan, ling nghe va c6
xu hudng duy tri hoa binh trong céc mdi quan hé.

o C (Conscientiousness - Cén than): Ho chu trong dén chi tiét, phan tich va co
tinh chinh xéc cao.

e Ung dung cita DISC: Viéc ap dung phuong phap DISC trong Global Al System giup
ngudi dung hiéu r5 hon vé& phong cach giao tiép va 1am viéc ctia minh. Qua d6, hé théng
c6 thé dua ra cac goi ¥ cai thién k§ ning giao tiép, 1am viéc nhom, va phat trién c4 nhan.

e Phan tich nhém: DISC khong chi gitup ca nhan hiéu rd ban thdn ma con cho phép td
chirc phan tich cac dic diém ctia nhém lam viée. Tir d6, cac nha quan 1y c6 thé thiét 1ap
céc chién luge phat trién phit hop v6i timg thanh vién, t6i wu héa hidu suit 1am viée

chung.

3. Thién s6 hoc (Numerology)

Théan sb hoc 1a mdt linh virc nghién ciru sdu séc vé ¥ nghia cia cdc con sb va cach ching anh
huong dén cudc séng clia con ngudi. Global Al System (g dung than sé hoc dé phan tich va

dua ra nhitng hi€u biét vé c4 nhan.

e Y nghia ciia cic con s6: M&i con sb c6 mot y nghia riéng biét, anh hudng dén cac khia
canh khéac nhau trong cudc séng nhu sy nghiép, tinh yéu, sitc khoe va quan hé x3 hoi.
Hé théng phan tich ngdy sinh va tén ciia ngudi ding dé xc dinh céc con sb chinh va
cung cAp mdt cai nhin tdng quan vé duong doi cia ho.

e Du doan twong lai: Than s6 hoc khong chi gitp hiéu rd ban than ma con dy doan cac
xu huéng trong tuong lai. Bing cach phén tich cac chu ky sb, hé théng c6 thé cung cip
nhitng thong tin quan trong d& ngudi dung chuan bi t6t hon cho nhing thay dbi sép t6i
trong cudc séng.

e Phit trién ban than: Than s6 hoc ciing c6 thé duoc sir dung nhur mdt cdng cu dé phat
trién ban than. Nguoi dung c¢6 thé nhan dugc céc goi y va phuong phap dé tbi wu héa

diétm manh va khic phuc diém yéu dwa trén phin tich s coa minh.

4. Chiém tinh hoc (Astrology)
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Chiém tinh hoc 13 mdt linh vuc ¢b xua, nghién ciru mi lién hé giira céc vi tri thién thé va cude
song ctia con ngudi. Global Al System tich hop chi€m tinh hoc d& cung cAp cai nhin siu sic

vé& cac anh huong thién thé dén tinh cach va cudc doi cua ca nhan.

e Ban db sao (Natal Chart): Hé théng s& tao ra ban d sao dua trén ngay, gi va noi
sinh ctia ngudi dung. Ban d6 sao nay s& gitip x4c dinh c4c hanh tinh va vi tri ctia ching
tai thoi diém sinh, tir d6 giai thich tinh cach, cam xuc va cach tuong tac ciia nguoi ding
v6i thé giGi xung quanh.

e Dy do4n va phén tich: Dya trén ban dd sao, hé théng c6 thé dua ra céc dy doan vé cac
giai doan quan trong trong cudc doi cuia ngudi dung, nhu sy nghi€p, tinh cam va céc
mdi quan hé x4 hdi. Nhitng du doan nay gitip ngudi dung chuén bi t8t hon cho nhing
thach thirc va co hdi trong tuong lai.

e Tu vén chiém tinh: Global Al System con cung cép dich vu tu van chiém tinh, giap
ngudi dung hiéu 15 hon vé ban than va céc anh huéng tlir mdi trudng xung quanh. Tir

d6, ho c6 thé dua ra cac quyét dinh chinh x4c hon trong cudc sbng hang ngay.

5. Ma trin dinh ménh (Matrix Destiny)

Ma trin dinh ménh 13 mét cong cu phan tich doc déo, gitip dinh hinh huéng di va cac quyét
dinh trong cudc sdng ciia ca nhan duya trén cac yéu t6 sinh hoc, tAm ly va vii tru. Cong cu nay
két hop nhiéu linh vic nhu chiém tinh hoc, thin s6 hoc va ly thuyét hé théng dé cung cip cai

nhin su sdc vé con dudng ma mdt cé nhan cd the di theo trong cudc song.

Ma tran dinh ménh dua trén nhimg yéu t§ co ban nhu ngay sinh, gid sinh va vi tri dia ly, tir d6
tao ra mot "ma trén" gitp xéc dinh cdc xu hudng va kha ning tiém 4n ctia c4 nhan. M3i 6 trong
ma tran biéu thi cho mot khia canh cu thé trong cudc séng nhu su nghié€p, tinh yéu, sirc khoe
va cac mbi quan hé ca nhan. Béng cach phén tich cac yéu t6 nay, ngudi dung c6 thé nhan dién
céc co hdi va thach thirc trong timg linh vire, tir d6 dwa ra quyét dinh chinh x4c hon cho tuong

lai.

Hé théng Al s& gitip tr dong héa quy trinh xay dung ma tran dinh ménh bing cach thu thap va
xtr Iy cac dit liéu c4 nhan, sau d6 tao ra mot bao cao chi tiét v& ma trin ctia c4 nhan. Bao c4o

nay s& bao gdm cac thdng tin nhur:




e Cic yéu to6 anh hwéng: Xac dinh cac yéu t6 vii tru va tim 1y c6 thé anh huong dén
cudc séng ciia c4 nhan, tir d6 gitip nguoi dung nhén di¢n nhitng diém manh va diém
yéu ctia ban than.

e Xu hwéng twong lai: Dy doan cac xu huéng phét trién trong cac linh vire khac nhau,
gitip c4 nhan c6 cai nhin tdng quan vé& con dudng su nghiép va cac mdi quan hé trong
tuong lai.

e Goiy phat trién: Cung cip cac goi y vé cach phat trién ban than dya trén ma trin dinh
ménh, tir 6 gitip ca nhan t6i wu héa tiém ning va tao ra nhitng co hdi méi trong cudc

song.

III. PHAM VI UNG DUNG

Global Al System c¢6 pham vi timg dung rat rong rii, phit hgp véi nhiéu linh vuc va dbi tuong

ngudi dung. Cu thé:
1. Tw véan chién lwgc kinh doanh va tuyén dung

Hé théng nay c6 thé giup cac doanh nghiép trong viéc xy dung va t8i wu hoa chién luoc kinh
doanh dya trén phén tich tinh cach ctia khach hang va nhan su. Céc béo cdo phéan tich s& giup
cac doanh nghiép hidu r3 hon vé nhu ciu va mong mudn ctia khach hang, tir 46 dua ra cac

chién luoc tiép thi, ban hang hiéu qua hon.

Trong tuyén dung, Global Al System cung cip cai nhin sau sic v& img vién, giup nha tuyén
dung d& dang déanh gia sy phit hgp ctia ho véi vin hoa va yéu clu cong viée cua cong ty. Thong
qua phén tich dura trén cac cong cu giai ma dugc tich hop, hé thdng c6 thé danh gia phong cach

Jam viéc ctia g vién, tir 6 d& xuét nhitng tng vién phi hop nhét véi vi tri tuyén dung.
2. Quaén ly nhan sy

Trong quéan 1y nhén su, hé thdng gitip nha quéan 1y hiéu rd hon vé doi ngill nhén vién clia minh.
Thong qua cac phan tich vé tinh c4ch, hanh vi va tiém ning ctia timg nhén vién, nha quan 1y c6
thé x4c dinh duoc nhimg diém manh va yéu ctia ho, tir 6 diéu chinh chién lugc quan 1y, phan

cong cong viéc phu hop, cai thi€n hi¢u suat lam viéc va dong luc ctia nhan vién.
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Global Al System khong chi hiru ich cho doanh nghiép ma con c6 thé hd trg c4 nhan trong viéc
kham pha ban than. Hé théng s& cung cp cho ngudi ding céi nhin toan dién vé tinh cach, xu
hudng hanh vi, va du doan tuong lai dua trén cac yéu td ca nhan nhu ngay sinh, gi¢ sinh, va

thdng tin tir cac cdng cu phan tich nhan céch.

IV. QUY TRINH VAN HANH CUA GLOBAL AI SYSTEM

A. Buwde 1: Thu thap va chuén héa dir liéu c4 nhin

Quy trinh déu tién trong Global AI System 13 thu thap va chuén héa dir liéu c4 nhan. P& dam
bao su chinh xéc trong phan tich, ngudi ding cin cung cip cac thong tin co ban nhu tén, ngay
sinh, gi® sinh va noi sinh. Céc théng tin ndy dugce nhap vao hé théng thong qua cac giao dién
ngudi ding than thién, dé st dung. Sau khi thu thép, hé théng s& tién hanh chuén héa dit lidu,
dam bao réng tAt ca thong tin dugce dinh dang mdt cach d@)ng nhét va ¢6 thé st dung cho céac
budc phén tich tiép theo. Viéc thu thap dir liéu cin dugc thuc hién mdt cach cin than, nhim
dam bao khong c6 thong tin quan trong nao bi bé s6t, anh hudng dn do chinh x4c cta céc du

doén va phan tich sau nay.
B. Budrc 2: Sir dung Al @é phén tich dir liéu

Sau khi dir liéu da duoc chuén hoa, Global Al System s& tién hanh phén tich thong qua céc
thuét toan Al tién tién. Qua trinh nay sir dung cdc mé hinh hoc may dé tim kiém va xéc dinh
cic mAu hanh vi trong dit ligu. Al s& hoc tir cac thong tin da dugce nhap vao, tir d6 tao ra cac
m6 hinh phén tich chinh xé4c hon theo thoi gian. Cac thuft toan nay khong chi gitp phat hién
cac mdi lién hé trong dif liéu ma con du doan cac hanh vi va xu hudng trong tuong lai. Vi du,
h¢ thong ¢ thé du doan kha nang mdt c4 nhan s& tham gia vao mét hoat dong cu thé dua trén
cac yéu 6 lién quan dén tinh cach va kinh nghiém trude day. Day la budc quan trong giup

chuyén héa dit liéu thanh théng tin hiru ich cho ngudi dung.
C. Buéc 3: Tong hop két qua va dwa ra bao cdo

Két qua phén tich dugc téng hop va tao thanh mét béo céo chi tiét, cung c4p cai nhin téng quan
vé tinh cach va hanh vi ctia c4 nhan. Bao cdo ndy bao gdm nhiéu thong tin khac nhau, tir mé ta
tinh c4ch dya trén DISC, cic con s tir Than s6 hoc, dén cac du doan tir Chiém tinh hoc, Ma
tran dinh ménh. M&i phin trong béo céo s& dugc trinh bay r6 rang, giip ngudi doc dé dang
nim bét thong tin. Ngoai ra, hé thdng ciing cung cAp céc goi ¥ va chién lugc phu hop dua trén
két qua phan tich, gitip ca nhan co thé cai thién k¥ niing giao tiép, quan 1y cam xuc va xdy dung
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mdi quan hé t6t hon. Bao cdo khong chi mang tinh chét tham khao ma con 1a céng cu hiru ich

trong viéc phét trién ban than va su nghiép.

V. MUC TIEU CUA PHUONG PHAP

Muc tiéu chinh ctia phuong phéap nay 1a gitip doanh nghiép va c4 nhan hiéu & hon vé nhitng
yéu t& anh hudng dén hanh vi va tinh céch clia mot c4 nhan. Théng qua viéc sir dung cic cong
cu phan tich nhu AL DISC, Than s6 hoc, Chiém tinh hoc va Ma trin dinh ménh, hé thong cung
cAp mot cai nhin toan dién va chuyén siu, gitip dua ra cac quyét dinh chinh xac va hiéu qua

hon trong c4c linh vure nhu kinh doanh, quan 1y nhén su va phét trién c4 nhén.

Ngoai ra, hé théng ciing huéng dén viéc c4 nhan hoa cac giai phap quéan 1y va tuyén dung, gitip

doanh nghiép c6 thé t6i wu héa quy trinh va ning cao hiéu qua kinh doanh.

VI. PAC PIEM NOI BAT

Global Al System c6 nhiéu diém ndi bat, gitip n6 trd nén khac biét so véi cac phuong phap

phan tich truyén thong:

e Tich hgp cong ngh¢ tién tién: Sy két hop gitra Al va cac cong cu truyén théng nhu
DISC, Than sb hoc, Chiém tinh hoc va Ma tran dinh ménh gitip hé théng c6 thé phéan
tich da chiéu vé tinh cach va hanh vi ciia nguoi ding. Pidu nay khong chi mang lai céi
nhin sdu sic hon ma con tao ra cac giai phap phi hop véi timg ¢4 nhan.

e Ci nhin héa trai nghiém: Hé thong c6 kha nang tuy chinh céc phan tich dua trén dix
liéu c4 nhén cua tirng ngudi dung, tir 46 ddm bao do chinh xac va d6 phu hgp cao trong
cac bao céo phan tich. Viéc nay cho phép nguoi dung nhin dugce thdng tin ma ho that
su can, gitip t6i vu hoa qu4 trinh phat trién ban than.

e Ty dong hoéa: Viéc sir dung Al gitip tr dong hda qua trinh thu thdp va phén tich dir
lidu, giam thiéu sai s6t do con ngudi gay ra va tdi wu hoa thoi gian thuc hién. Diéu nay
khong chi tiét kiém thoi gian ma con nang cao do tin cdy cia céc két qua phan tich.

e Du doan twong lai: Khong chi phan tich tinh cach va hanh vi hién tai, Global Al
System con c6 kha néng du doan cac xu hudng twong lai cta c4 nhan dya trén dit lidu
thu thap duogc. Kha ning nay gitip ngudi ding chuén bi tét hon cho céc thay ddi trong

cudc song va cong viéc.
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e Giao dién théin thién dé sir dung: Mot trong nhitng dic diém ndi bat ciia Global Al
System 1a giao dién ngudi dung than thién va dé sir dung (duéi hinh thirc sir dung truc
tiép trén Website va App mobile). Hé thong duoc thiét ké dé moi ngudi, tir nhimg nguoi
khong ¢ chuyén mon k¥ thuat dén nhitng chuyén gia, déu c6 thé d& dang twong tac va
khai thac thong tin. Giao dién rd rang, truc quan gitip nguoi ding nhanh chéng hiéu va
sir dung cac chirc nang cua hé thong. Hé thong ciing cung cép cac huéng dan va trg
gitp can thiét ¢ dam bao ring moi ngudi c6 thé tan dung i da cac tinh ndng ma khong

gap phai kho khan.
VII. CAU TRUC PHUONG PHAP

Input (Piu vao)

e Thong tin c4 nhén: tén, ngdy sinh, gid sinh, noi sinh.

e Dirtliéu dinh dang may: dir liéu tho tir cac ngudn khéc nhau dé xur ly va phan tich.
Process (Qua trinh)

® Al s& phén tich thong tin c4 nhan két hop véi:
o DISC: phén tich hanh vi va phong cach giao tiép.
o Than sb hoc va Chiém tinh hoc: phan tich vin ménh dua trén cac yéu t ngay
sinh, gi® sinh.
O Ma tran dinh ménh: du doan tinh cach va tuong lai.

Output (Piu ra)

® Bdo cdo chi tiet ve tinh cach, hanh vi, nhu cau va xu huéng c4 nhan.

e Du doédn vé tiém nang, van ménh trong tuong lai.
VIIL. TIEM NANG PHAT TRIEN

.x - od A o r
1. Tiém ning trong linh vyc nhén sw, gido duc, tw vin

Global Al System c6 tiém nang 16n trong viéc cai thién va tdi wru hoa cac linh vuc nhan sy,

gido duc, tu van va ban hang.

o\2\\

Zas.



Trong linh vuc nhéan sy, hé théng c¢6 thé cung cAp phan tich sau sc vé tinh cach va kha ning
cua ting tmg vién, tir d6 gitp nha tuyén dung chon ra nhitng tmg vién phi hop nhét cho vi tri
cong viéc. Diéu nay khong chi giam thiéu thoi gian tuyén dung ma con nang cao chét luong

nguon nhan lyc cho t0 chue.

Trong linh vue gido duc, Global Al System c6 kha néng ca nhan héa qué trinh hoc tép cho
timg hoc sinh, dya trén phong cach hoc va nhu cau riéng cta ho. Hé théng c6 thé goi v cac
khoa hoc, tai liéu hoc tdp va phuong phap hoc tdp phu hgp nhét, gitip t6i wu hoa hidu qua hoc
tap.

Ngoai ra, trong linh vire tw vén, hé thdng c6 thé hd trg cac chuyén gia trr vAn trong viéc cung
cAp thong tin va phan tich chinh x4c hon vé nhu ciu ctia khach hang, tir 46 dua ra nhing goi ¥
va giai phap cu thé. Diéu nay khong chi gitip cai thién dich vu ma con tao ra sy hai 1ong va tin

tuong tir phia khach hang.

DPic biét, trong linh vire ban hang, Global Al System c6 kha nang phén tich hanh vi va thoi
quen mua sim coa khach hang mot cach chi tiét. Hé théng c6 thé thu thép va phan tich dir liéu
tir nhiu ngudn khéc nhau, tir lich sir mua hang dn cac phan hdi tir khach hang, nhim xéc dinh
cac xu hudng va mé hinh tidu dung. Bing cach nay, doanh nghiép c6 thé ti wu hoa chién lugc
ban hang cua minh, tir viéc diéu chinh gia ca, khuyén mai cho dén viéc t6i wu héa hanh trinh
khach hang.

Hé thong ciing c6 thé hd trg trong viéc c4 nhan héa trai nghiém mua sim cho khéach hang. Vi
du, n6 c6 thé goi y cac san pham dua trén s& thich va nhu ciu cua timg khach hang, giup ting
ty 18 chuyén dbi va doanh thu cho doanh nghiép.

2. Mé ring thém cac cong cu phan tich khac tich hgp cung Al

Global Al System c6 thé md rong thém nhiéu cong cu phan tich khac dé tich hop cing Al
nhim néng cao tinh da dang va do chinh x4c ciia thdng tin. Viéc bd sung céc cdng cu nhu phan
tich hanh vi nguoi tiéu dung, phén tich tdm ly hoc x& hoi, hodc cdc md hinh du doan dua trén
dir liéu 16n s& giup hé thdng cung cdp cai nhin siu sic va toan dién hon vé con nguoi va cac xu

hudng xa hoi.

Su két hop giita cac cong cu phan tich nay vé6i Al s& tao ra mot nén tang manh mé cho phép 6

chtrc, ca nhan hodc doanh nghiép dua ra quyét dinh chién lugc hiéu qua hon. Thém vao do,
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viéc sir dung cac cong nghé tién tién nhu may hoc sau (Deep Learning) hay hoc ting cudng

(Reinforcement Learning) s€ giup t61 wu héa qua trinh phan tich va dyu doan.

3. Phét trién kha ning tw hoc ciia Al dé ning cao @9 chinh x4c ciia phan tich, dw dodn
va goiy

Mt trong nhimng tiém ning 1ém nhét ciia Global Al System 1a kha ning phat trién tri tué nhan
tao véi kha nang tu hoc. B%mg cach str dung cac thuat toan hoc may tién tién, hé théng c6 thé

hoc héi tir dir liéu ma né phan tich va tir nhitng phan hdi ciia ngudi dung.

Viéc cai thién kha ning tu hoc nay s€ giup Al nang cao d6 chinh x4c cua cac phan tich va du
doan, cho phép hé théng cung cip cac goi ¥ va giai phap t6t hon theo thdi gian. Hé théng c6
thé tw dong cap nhat va téi wu héa cac md hinh ctia minh dya trén cac xu huéng méi va dir lidu

mai, tao ra mdt chu trinh cai tién lién tuc.

Kha ning tu hoc ciing gitip hé théng thich tmg v&i cac tinh hudng va nhu ciu thay dbi cua
ngudi dimg, tir 6 t8i wu héa trai nghiém va sy hai 1ong ctia khach hang. Diéu nay khéng chi
tao ra gia tri cho ngudi ding ma con thic ddy sy phat trién bén vimg cho Global Al System

trong tuong lai.

IX. POI TUQONG NGUOI DUNG
Global Al System c6 thé dugc sir dung bdi nhiéu dbi tugng ngudi ding khéc nhau, bao gdm:

1. Doanh nghiép: Cac doanh nghiép c6 thé sir dung hé théng dé t6i wu hoa chién luge
kinh doanh, tuyén dung va quan 1y nhan su.

2. Nha tuyén dung: Nha tuyén dung c6 thé dya vao két qua phan tich dé chon lua img
vién phi hop nhét véi viin hoa cong ty va yéu ciu cdng viée.

3. Chuyén vién tw van: Chuyén vién tir van c6 thé sir dung Global Al System dé hidu &
hon vé& khach hang va cung c4p céc giai phap tu vén chinh x4c, hiéu qua hon.

4. Canhan: C4 nhan mudn tim hiéu va phat trién ban than ciing c6 thé sir dung hé théng

dé hiéu rd hon vé tinh cach, tiém nang va du doan tuong lai cia minh.
X. BAO VE BAN QUYEN VA QUYEN LQI NGUOI DUNG

1. Bao v¢ thong tin ca nhin
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Khi str dung Global Al System, viéc bao v€ thong tin c4 nhén 12 mét trong nhing uu tién hang
d4u. Hé thdng cam két dam bao quyén riéng tu va bao mat thong tin cho ngudi dung. Moi dir
lidu duge thu thap s& dugc ma hoa va luu trir mot cach an toan, chi duge sir dung cho myc dich
phén tich va khong dugc chia sé¢ véi bén thir ba ma khdng c6 su ddng ¥y cua ngudi dung. Pidu
ndy gitp tao ra mdt méi trudng an toan, noi ngudi dung c6 thé tur tin chia sé thong tin ma khong

lo ngai vé viéc bi lam dung.
2. Quyén lgi ciia ngwoi dung

Nguoi dung c6 quyén kiém so4t thong tin ctia minh va quyét dinh xem di liéu nao s& duoc sir
dung trong qua trinh phén tich. Ho c6 thé yéu cdu x6a thong tin ¢4 nhan ctia minh khoi hé théng
bét ctt lic ndo. Pdng thoi, ngudi dung cling ¢6 quyén yéu cAu xem va sira ddi théng tin ma ho
d3 cung cp néu cn thiét. Global Al System cam két dap tmg moi yéu cau ciia ngudi ding mot

cach nhanh chong va hiéu qua, tao ra mdt trai nghiém than thién va tién loi.
3. Piam bao chit lrgng dich vu

Global AI System sé& thuong xuyén cap nhét va cai tién hé thong d dam bao chat luong dich
vu tdt nhit cho nguoi dung. Viéc nghién ciru va phat trién cac thuét todn mdi, cai thién giao
dién ngudi ding va tdi wu héa quy trinh phan tich s& duge thuc hién lién tuc. Bén canh do,
phan hdi tir nguoi dung cling s€ dugce ghi nhan va sir dung dé cai thién hé théng, nham dap g

ngay cang t6t hon nhu ciu va mong doi clia ngudi dung.
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